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Ausblick – Josef Williner

Mit Josef Williner empfiehlt der Vorstand den perfekt geeigneten Kandi-
daten zur Wahl als Präsidenten der City Vereinigung Luzern. Ein Detail-

handels-Profi, eine Führungsperson, hervorra-
gend vernetzt, ein stolzer Luzerner und eine 

grossartige Persönlichkeit. Als langjähriges 
Vorstandsmitglied kennt Seppi Williner 
die City Vereinigung bestens und hat 
wesentlich zu deren Weiterentwicklung 
beigetragen.

Wir danken Seppi Williner für seine Be-
reitschaft, die City Vereinigung Luzern über 

das Jubiläumsjahr hinaus in die Zukunft zu 
führen sowie den Anliegen des Detailhandels 

Gesicht, Herz und Stimme zu geben!

Jahresbericht 2017 Rückblick 2017

Präsident a.i. – André Bachmann

Die City Vereinigung Luzern ist ausgezeichnet aufgestellt und vertritt erfolgreich und nachhaltig die Interessen des Luzerner Detailhandels. Dank kla-
ren und verlässlichen Positionen sind wir bei Behörden, Verwaltung und Netzwerkpartnern eine wichtige Stimme bei der 

Entwicklung und Umsetzungen von Projekten und Prozessen. Ermöglicht wird dies durch unser motiviertes Team aus 
Vorstand, Marketing- und Kommunikationsprofis, Geschäfststelle sowie Buchhaltungsstelle. Ohne Unterstützung 

unserer Mitglieder könnten wir diese Kraft aber nicht entwickeln.

Für das entgegengebrachte Vertrauen danke ich allen Mitgliedern herzlich. Zudem möchte ich Sie motivieren, als 
Botschafter befreundete Unternehmen und ihr persönliches Netzwerk für die City Vereinigung zu gewinnen. Die 
Herausforderungen werden nicht kleiner. Gemeinsam sind wir stark und bleiben erfolgreich.
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Mitglieder – Susanna Hospenthal – Vize-Präsidentin

Gerade im digitalen Zeitalter und in einem mit Veränderungen geprägten 
Umfeld ist der Zusammenhalt, die Solidarität 
und das Networking überaus wichtig. Nur 
gemeinsam können wir die auf uns zukom-
menden Aufgaben in der Stadt erfolgreich 
meistern. Auch im 2017 konnten wir er-
freulicherweise wieder ein Wachstum 
erzielen – wir bleiben mit Vollgas dabei.

Finanzen – Peter Imhof

Das Ressort Finanzen wurde im vergangenen Geschäftsjahr geprägt durch 
die Neuorganisation des operativen Bereiches und deren 
Aufgabenverteilung auf drei unabhängige Teams: 
Buchhaltung, Geschäftsstelle und Marketing.

Bei seiner Entscheidung zur Neustruktu-
rierung war dem Vorstand bewusst, dass 
diese mehr Professionalität, höhere Si-
cherheit, aber auch einen höheren Koor-
dinationsaufwand zur Folge haben wird. 
Das hat sich bestätigt; die Professionali-
sierung hat ihren Preis. Die Kostenentwick-
lung sowie Fragen der Effizienz und Synergien 
werden den Vorstand weiter fordern. 

Marketing – Bettina Meyer

Die CityCard Luzern ist ein wichtiges Kundenbindungsinstrument und för-
dert den Einkauf in der Stadt Luzern. Mit einem 

jungen, frischen und trendigen Werbeauftritt 
haben wir zwei erfolgreiche crossmediale 

Kampagnen durchgeführt. Neu sind wir 
zudem auch auf den Social-Media-Kanä-
len aktiv. Mit fast 21‘000 verkauften Kar-
ten – welche im Durschnitt mit exakt CHF 

100.- geladen werden – sind wir weiterhin 
auf erfolgreichem Kurs.

Franz Stalder †  – Präsident City Vereinigung Luzern 2007 - 2017

Der Tod von Franz Stalder im Frühjahr 2017 war ein Schock. Wir haben mit Franz nicht nur unseren Präsidenten und ein Mit-
glied verloren, sondern auch einen Freund, Motivator und Initiator. Die Begeisterungsfähigkeit von Franz war gewinnend 

und ansteckend. Ohne sein unermüdliches Engagement und sein Netzwerk wäre die City Vereinigung Luzern heute nicht 
derart erfolgreich positioniert. Sein Einsatz für den Detailhandel und für vieles darüber hinaus, zum Wohle der Stadt 
Luzern, kann nicht genügend gewürdigt werden. Franz bleibt uns in ehrenvoller Erinnerung. 

M
A

LL
 O

F 
S

W
IT

ZE
R

LA
N

D

MARKETING-KAMPAGNE

NETZWERK-STRATEGIE

ONLINE-STRATEGIE

MIKRO-HUB

POLITIKSTADT

CITYCARD LUZERN

PARK- 
PLATZ

ONLINE-SHOPPING

WEIHNACHTSBELEUCHTUNG

MUSEGG-PARKING

INSELI

CA
R

CITY

N
O

-B
IL

LA
G

TO
U

R
IS

M
U

S

EV
EN

TS

SERVICE-STRATEGIE


